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Mitarbeiter Hausnotrufdienst (m/w/d)

Stellenbeschreibung

Das Bayerische Rote Kreuz – Körperschaft des öffentlichen Rechts – ist einer der größten
Wohlfahrtsverbände und die führende Hilfsorganisation in Bayern. Der Kreisverband Ansbach ist eine
Gliederung des BRK. Schwerpunkte unserer Angebote sind der Rettungsdienst, ambulante Pflege,
Hausnotruf, Essen auf Rädern, Fahrdienste sowie die Fach- und Breitenausbildung und im Bereich des
Ehrenamtes die Bereitschaften, die Wasserwacht, das Jugendrotkreuz und die Wohlfahrts- und Sozialarbeit.

Für den Bereich „Hausnotrufdienst“ suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen

Mitarbeiter im Hausnotrufdienst (m/w/d) Vollzeit oder Teilzeit

Ihr Aufgabenbereich:

Unterstützung bei der Planung und Organisation des Hausnotrufdienstes
Kundenbetreuung und Beratung
Inbetriebnahme der Hausnotrufgeräte und technischer Support beim Kunden vor Ort
Erfassen der Kundendaten und Erstellung der Vertragsunterlagen
Abklärung von Alarmen
Allgemeine Verwaltungstätigkeiten

Voraussetzungen:

Abgeschlossene kaufmännische oder technische Ausbildung  
Erfahrung im Bereich der elektronischen Informations- und Kommunikationsstrukturen
Führerschein Klasse B
Gute Kenntnisse im Umgang mit dem MS-Office-Paket
Selbstständige und strukturierte Arbeitsweise
Zuverlässigkeit, Einsatzbereitschaft und Flexibilität

Wir bieten:

einen verantwortungsvollen, krisensicheren und interessanten Arbeitsplatz
Ein motiviertes, flexibles und zuverlässiges Team
Vergütung und soziale Leistungen nach den Tarifverträgen des BRK
Zusatzversorgung in der Bayerischen Versorgungskammer
Gesundheitsprävention im Rahem der Initiative gesunder Betrieb (i-gb)

 

Bitte beachten Sie, dass nach § 20a IfSG für sämtliche Mitarbeitende des Roten Kreuzes ab 15.03.2022
eine Impfpflicht gegen Covit-19 besteht.

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, freuen wir uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung mit Angabe der
Kündigungsfrist bzw. Ihrem frühesten Eintrittsdatum bis spätestens 27.05.2022 an

BRK Kreisverband Ansbach, z. Hd. Frau Leykauf, Henry-Dunant-Str. 10, 91522 Ansbach

oder bewerben Sie sich direkt online.
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